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SON BOLUM

Denetim Komisyonumuz; Belediyenin 2023 yili Gelir ve Giderleri ile bunlara
iliskin hesap kayit islemlerini 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 25.maddesi
geredgince kanuni siresi icerisinde denetim calismalarini tamamlayarak is bu
raporu olusturmustur.

Belediyenin tim birimleri ile ilgili olarak degerlendirmeler yapilmis, yeterli
veya yetersiz gorllen calismalar ayri ayri mudurlik bazinda ele alinmis ve bolim
b6élim raporlanmistir.

Komisyonumuzca yapilan tim bu degerlendirmeleri Belediye Meclisimizin
bilgisine sunmak istiyoruz.

Mudurliklerce CIMER ve Acik Kapi'ya yapilan sikayet ve basvurulara
zamaninda cevap verilmedigi, slresi icerisinde cevap verilmesinin 6nem arz
ettiginin bilinmesi gerekmektedir.

Encimene ve meclise sevk edilmesi gereken konularin miat edilen sire
icerisinde gonderilmedigi, bu durumun idari yonden telafisi glic sorunlara
sebebiyet verdigi, muidirliklerce encimen ve meclise sevk edilmesi istenilen
konularin miat slresi igerisinde godnderilmesinin 6nem arz ettigi bilinmesi
gerekmektedir.

Ozellikle Imar Mudirligince; kacak vyapilasmalar ile ilgili tahakkuk
ettirilecek para cezasi kararlarinin alinmasini miteakip mevcut kacak yapilasma
yikim kararlarinin alinabilmesi icin encliimene ivedilikle goénderilmesi gerektigi
6nem arz etmektedir.

Gerek CIMER ve Acik Kapi'ya yapilan miracaatlar ile gerek se Enciimen ve
Meclis Kalemine sevk edilmesi gereken evraklarda mudurltklerce yedekleri ile
birlikte sorumlu personel goéreviendirme yapilmasi ve goérev tanim formlarina
islenmesi uygun olacaktir.

Yazi Isleri Mudirligu biinyesinde faaliyet gdsteren biirolarda emekliliklerini
doldurmus personellerin olmasi ve izin, istirahat gibi durumlarda olasi
aksakliklarin yasanabilmesinin 6nine gecilmesi nedeniyle bu burolar blinyesinde
is ve islemlerin ylrttimud ve gerekli deneyimlerin kazanilmasi maksadiyla yeni
personellerle desteklenmesi 6nem arz etmektedir.

Cadde ve sokaklarimizin daha etkin bir bicimde temizlenmesi ve kent
temizligi hizmetlerinin aksamamasi icin Temizlik Isleri Midurligince gerekli
calismalarin yapilmaya calisildigi, personel sayisinin eksikligi nedeni ile bir takim
aksakliklar yasandigi, bunun oniine gecilmesi maksadiyla; 7 Vardiya Arac Arkasi
Personel, 4 Vardiya Arag Arkasi Personel, 2 Vardiya Sofér Operatéri, 1 Vardiya
Soforl, 24 Vardiya Slpurge Personeli, 4 Vardiya Supulrge Personeli olmak Uzere
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42 personele ihtiyag duyuldugu bildirilmis olup, hizmetlerin aksamamasi adina
sO0z konusu personellerle desteklenmesinin uygun oldugu goérilmastur.

Onceki yil raporlarinda da dedinildigi tizere, Belediyemiz Itfaiye Mudirlagi
blinyesinde Su Alti Kurtarma Ekibinin ve olabilecek oladanisti afet durumlarinda
acil midahalelerde bulunabilecek Arama Kurtarma ekibinin olusturulmasinin
faydali olacagi distndlmuistdr.

Fen Isleri Midiurliga 2023 yili icinde hizmetlerini; 2 adet kilavuz araci, 1
adet 27 mt. merdivenli arazéz, 1 adet 18 m. merdivenli arazéz, 4 adet arazéz, 2
adet sulama tankeri ile sundugu anlasiimistir. (2) adet kilavuz aracinin (1)
adedinin kirallkk arag¢ oldugu tespit edilmistir. Ancak eskiyen itfaiye filosunun
yenilenmesi maksatli; sehrin cografi kosullarina uygun dar sokak ve caddelerde
kullanilmak Uzere sepetli araséz ile afet ve felaket sayilabilecek durumlarda
kullanilmak Uzere 1 adet kurtarma malzemeli itfaiye aracinin alinmasina ihtiyacg
duyuldugu goridlmustar.

Kiltir ve Sosyal Isler Midirligi biinyesinde bulunan Yemekhane Biriminin
faaliyet ve is hacmi anlaminda incelendiginde Kiltiir ve Sosyal Isler Mudirligu
blinyesinde islevsellik anlaminda uygun olmadigi ve bu konuda Destek Hizmetleri
MUdiarligu binyesinde olusturulmasi 6nerilmektedir.

Zabita Mudulrd, Zabita Amiri, Zabita Komiseri ve Zabita Memuru norm
kadro sayisinin %?25’i oraninda gorevli personel ile gérev yaptigi, icra edilen
faaliyetlerin daha etkin ydriatilmesi amaci ile Zabita Memuru sayisinin memur
personel ile takviye edilmesinin uygun olacagi dedgerlendiriimektedir.

Midirlik personelleri icerisinde, Imar ve Yapi Denetim mevzuatinda bilgili
teknik personel bulunmadigi, bununla birlikte 2023 yili igerisinde Imar
Mudarltagunden ilgili teknik personel goreviendirildigi fakat gorev siliresi haftalik
bir (1) gin ile sinirlandirldigi, bu itibarla saha denetimi yapilirken ruhsat
muracaatlarinin bekletildigi ve ivedilikle vatandasa cevap verilemediginden, soz
konusu teknik bir personelin istihdam edilmesi veya Isyeri Acma ve Calisma
Ruhsat Biirosunun Imar Midirligiine baglaniimasinin talep edildigi anlasiimistir.

S6z konusu aksakliklarin giderilmesi maksadiyla; Ruhsat Burosunun bu
mudurlikten ayrilarak yeni bir maduarlik olusturulmasi, bu durumun muimkin
olmamasi halinde, yapisal uygunlugu denetleyecek teknik personelin Zabita
Midirligine istihdam edilmesi ya da Imar Mudirliginden géreviendirilen ilgili
teknik personelin haftalik bir (1) gin ile sinirlandirilmamasinin uygun olacagdi
degerlendirilmektedir.

Fazla mesailerle ilgili olarak; yatirrmci Muddirlikler binyesinde olup, bizzat
sahada adir is kollarinda gérev yapmakta olan personellere isin ylGratima ve
aksamamasli acisindan fazla mesai uygulanmasi, ancak bunun disindaki idari
anlamda is ve islemleri saglayan diger personellere fazla mesai yaptiriilmamasi ve
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bundan kaginilmasi ekonomik anlamda da tasarrufun saglanmasi igin oldukga
onem arz etmektedir.

2023 yili Gelir Kesin Hesap dokimine bakildiginda Otopark Yonetmeligi
Uyarinca Alinan Otopark bedeli kalemi incelendiginde; 3.928.897,56.-TL.nin
onceki yildan devren alacagin geldigi, 11.397.789,25.-TL.nin 2023 yili tahakkuku
oldugu; 2023 vyiinin toplam tahakkukunun ise 14.537.712,59.-TL. olarak
belirlendigi, ancak 2023 vyili iginde 5.353.096,57.-TL.lik bir tahsilatin
gerceklestigi, 9.184.616,02.-TL.lik tutarinda tahsil edilemeyerek 2024 yilina devir
ettigi gorulmustir. Boylelikle yapilan tahsilatin %36 seviyelerinde oldugu,
yetersiz oranda kaldigi, yapilamayan tahsilatin acilen yapilmasi 6nem arz
etmektedir.

Sehir merkezinde otopark sorununun yilksek dizeyde oldugu, otopark
olabilecek glzergahlarin tespit edilerek vatandaslarin hizmetine sunulmasi
gerekmektedir.

Emlak ve Istimlak Muadirligia biinyesinde faaliyet gdsteren Emlak Beyan
Blrosunun Mali Hizmetler Madurligi altinda Gelir Sefligine baglanmasi isleyis
acisindan ve isin koordineli ylruttilmesi anlaminda dnem arz etmektedir.

Ayrica; ihale islemleri, kamulastirma, kentsel dénlisim, tasinmaz tahsisleri,
trampa islemleri gibi teknik olan islerin ylritiminde Mudirligin teknik personel
ile gliclendirilmesinin gerektigi anlasiimistir.

Gecmis donem hazirlanan raporda Emlak Vergi Blrosunda alim satim veya
veraseten intikal islemleri yapilirken mutlaka devir ve satisa konu olan binanin su
abonelerinin borglarinin édenmesi, Belediyemize baskaca borglari varsa 6édenmesi
gercgeklestiriimeden ve 6demelerle ilgili belge 6rnekleri bu taleplere eklenmeden
talep yerine getiriimemesi, vefat etmis Kkisiler adina aboneler varsa
kapattirilmasinin  gerektigi vurgulanmis ve vyapilan incelemelerde ise bu
uygulamalarin hayata gegirildigi goralmistir. Bu sekildeki uygulamanin devami
saglanmalidir.

S6z konusu sirketlerden alinan ciro paylarini gdsterir bildirimlerin yeminli
mali musavir onayli olarak Belediyemize sunulmasi sonucu tahakkuk islemlerinin
yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Asri mezarlk alaninin énceki yillar itibariyle tcreti 6denmesi sartiyla alinmis
mezar vyerleri disinda artik hizmete cevap veremeyecek duruma gelmesi
nedeniyle defin islemlerinin Kirat mevkiinde olusturulan yeni mezarlk alaninda
yapilmakta oldugu, ancak bu mevkiinde bulunan mezar yeri kapasitesinin de
azilmasl nedeniyle yeni mezar yeri olusturulasi gerekliliginin oldugu gorilmustar.
Kirat mevkiindeki mezar alaninin dolmasinin en buylk nedenlerinden biri defin
yapllmadan mezar yeri ayrilmis olmasindan kaynaklandigi anlasiimis olup, defin
disinda yer ayrilmasi uygulamasina devam edilmemesi gerekmektedir.
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2022 yilinda % 50,8 olan kayip kacak oraninin 2023 vyilinda ise %45,4
olarak gergeklestirildigi, %45,4 olan su kayip ve kacak oraninin tenkit olarak
kabul edilebilir miktarlarin cok Ustlinde oldugu goértlmustiir. Kamu mal olan
suyun israfini 6nlemek oldukca énemlidir.

Gercek sarfiyat bilgilerinin temini ve gelir kaybini énlemek anlaminda; su
abonelerinin arizali sayag tamiri ile ilgili yapmis olduklari talepler sonrasinda,
sokllen su saatinin yerine ara boru konularak ortalama su yazilmasi
uygulamasindan vazgecildigi goridlmuis olup; arizall olarak sokilen su saatinin
yerine kartli saya¢ ya da saglam su saati takilarak abone tarafindan kullanilan
gercek su sarfiyatinin tahakkuk ettirilmesi seklinde uygulamanin devam ettigi
gorulmustar.

Fen Isleri Midirligli mevcut arac parki icerisinde gecmis yillardan gelen
bircok arag eski oldugundan yillik arag bakim ve mazot sarfiyati fazla oldugu;
ayrica arag filomuza yeni katilan araclarin olmasi ve kiralik araglarin yeni yasa ile
mazot ihtiyacinin kurumumuz tarafindan karsilanmasi nedeni ile mazot
sarfiyatinin arttigi; gecmis vyila gore kullanilan mazot miktarinda tasarrufa
gidilmis olsa da mazot fiyatlarinda meydana gelen artislarda g6z ©nlnde
bulunduruldugunda yakit masraflarinin artmis oldugu anlasiimistir.

Hizmet kiralama yoluyla temin edilen araclarda is eksilisi yapilarak tasarrufa
gidildigi tespit edilmistir.

Bu mudurligimizin binyesinde kullanilan gerek is makinalari gerekse diger
araglar anlaminda Belediyeye ait arag-makine olusturulmasi calisma sartlari ve
her an ulasilabilir olmasi anlaminda 6énemlidir. Sigorta kapsaminda kullaniimakta
olan aracglarin zaman icerisinde sigortaliik durumlan biteceginden ekonomik
anlamda katkinin sadlanmasi ve her an ariza ¢6zimid konusunda garaj
blinyesinde tamirat anlaminda usta temini 6nem arz etmektedir.

Gecmis yil raporlarinda da deginildigi tGzere; Belediyeye borcu olan, ancak
Belediyemizden herhangi bir hizmet talebi olan mukelleflerden, borcunun
kapatilmasi mutlaka istenilmeli ve talep etmis oldugu bu hizmetin ancak
borcunun  6dendigini gosterir makbuzun teblig edilmesinden sonra
gerceklestiriimesi saglanmalidir. Bu uygulama kesinlikle devam ettirilmelidir.

Kati atik toplama, tasima ve bertaraf Ucretlerine ait Belediye Gelirleri
Tarifesi yapilirken mutlaka gercek giderler dikkate alinmali ve baska gelirlerin bu
acigl kapatmasinda kullanilmasina imkan verilmemelidir. Son donemdeki kati atik
Ucretlerinin tahsili ydninde mukellefler ile Belediyemiz arasinda hukuki
olumsuzluklarin 6nceki yillara oranla yasanmadigi; bu durumun Belediyemiz
gelirleri anlaminda olumlu sonuglar verdigi gérilmustar.

Yine 6nemli bir konu olarak bakildiginda; alimlarin gerek dogrudan temin

usulil ve gerekse ihale yontemi de olsa her bir mudurlik olarak degil, tek bir
midurlik binyesinde yapilmasi (Destek Hizmetleri Mudarliglu uygundur), tim
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alimlar sonrasinda Ayniyat-Ambar sistemine gecilmesi dnemlidir. Bunun yaninda
kullanim igin verilen tim mal ve malzemelerin ise hangi Midurlige ve hangi
birime ne zaman ve ne miktar verildigi kayit altina alinmali ve mevcut mal ve
malzeme durumu bilinmelidir.

Raf 6mrd uzun olup, tim mauddarlikler tarafindan kullanilan sarf malzemesi
ve ortak uridnlerin (temizlik malzemesi, toner, vb.) aliminin toplu halde ihale
yoluyla yliksek miktarda yapiimaldir.

Birim fiyat teklif cetvellerinde yapilan incelemelerde ilgili firmalarca teklifin
verildigi tarihin yazilmadigi goridlmds olup, bu hususun o6nem arz ettigi
unutulmamalhdir.

Ayrica; mal ve hizmet alimi talep olur yazilarinda s6z konusu mal ve hizmet
aliminin hangi usullerle yapilacaginin bildirilmesi 6nem arz etmektedir.

Mudurlikler binyesinde goérevlendirilen sirket personellerinin fiili olarak
baska mdudirliklerde gorev yaptigi anlasilmakta olup, sirket personellerinin
gorevlendirildikleri mudurltiklerde calistiriimasi, baska mudurltikte cahistirilacak
ise gbrev yazisl yazilmasi gerektigi 6nem arz etmektedir.

Belediyemiz blnyesinde bulunan her bir dairenin bltce programini
kullanarak butge tertiplerinin isleyisi ve kullanilirhdini kesinlikle takip etmeleri ve
bilgi sahibi olmalari  6énemlidir. Bu uygulamayr mutlaka kullanmalari
gerekmektedir. Yine gelir olusturma anlaminda harcama yetkililerince
calismalarin yapilmasi ve olabilecek gelir artinci hususlarin idareye mutlaka
sunulmasi Belediyemiz gelirlerinin artiriimasi bakimindan oldukca 6nemli olacadi
gbérusltndeyiz.

Ihtiyac sahiplerine ulastirilacak olan yardimlarin gercek sahiplerine
ulasmasi icin yardim veren diger kuruluslar ile bilgi alisverisi ve gerekli liste
glncellemelerinin aylik olarak yapildigi anlasiimis olup, bu glincellemelerin
periyodik araliklarla yapilmasi uygulamasina devam edilmelidir.

2023 yil itibariyle de Ulastirma biriminin Fen Isleri Midurligi altinda
calismalara devam ettigi anlasiimis olup, Belediyemiz binyesindeki Ulastirma ile
ilgili tim hizmetlerin ise tek bir Mudulrlik blnyesinde toplanarak bu sekilde
hizmet verilmesi oldukca énem arz etmektedir.

Fen Isleri Mudarliginin komisyonumuza vermis oldugu bilgilerden yola
cikarak hizmetlerin aksamamasi adina talep etmis oldugu teknik personel, arag,
ekip ve ekipmanlarla desteklenmesinin uygun oldugu goérulmustdr.

Muddirltklerce yapilan dogrudan temin yoluyla yapilan malzemelere iliskin

TSE ve CE belgelerinin de istenilmesi, ayrica dogrudan temin taleplerinin ve
alinacak faturalarin sayi ve cins olarak detaylandirilmasi 6nem arz etmektedir.
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Zonguldak Belediyesi tarafindan kamu yarari ve kamu hizmetinin devami
icin yapilacak olan ihalelere esas idari ve teknik sartnameler; katilimci azaltici
nitelikte olmamali, rekabetin saglanmasini engelleyici etkileri yaratacak hususlar
olmadan duzenlenmelidir.

Bir 6nceki denetim raporunda bahsi gecen, hizmet kiralama yoluyla arag
temini hususlan kapsaminda; arag kiralamalari ile ilgili yapilan dosyalamalarda
kiralanan aracin plakalari ve hangi Muadlrlik ve birime hizmet icin tahsis
edildiginin kayit altina alindigi goéridlmustdar.

Komisyonumuzca hazirlanmis olan bu denetim raporunun, butcgesi olan her
birime teblig edilmesi ve yukarida belirtilen eksikliklerin giderilmesi faydal
olacaktir.

Kamu hizmeti vyapilirken kamu kaynaklarinin en ekonomik sekilde
kullanilmasi saglanmali, uygulamada buna 6zen gosterilmelidir.

Yukarida 6zeti okunan ve bir rapor halinde dlizenlenen Denetim Komisyonu
Raporu komisyonumuzca duzenlenmis olup, Belediye Meclisimize arz ederiz.
27.03.2024

DENETIM KOMISYONU

Havva YILMAZ Sendogan KARATAS Binyamin BABAIBAN
Komisyon Baskani Komisyon Baskan Vekili Raportor

Ozberk PAPILA Deniz DILAVER

Uye Uye
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